Zatacznik nr 4 do SIWZ

Egz.nr.......
ISTOTNE POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI
UMOWY
W dniu .................. 2019 roku w Warszawie pomigdzy:

Skarbem Panstwa — Komendantem Stluzby Ochrony Panstwa z siedziba w Warszawie 00-463

przy ul. Podchorazych 38, NIP 701-079-97-93, REGON 369383133

reprezentowanym przez:

a
z siedzibg . NIP , REGON
reprezentowany przez:

zwanymi dalej ,,Wykonawcg”,
tacznie zwanymi STRONAMI
w wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego przeprowadzonego w trybie

przetargu nieograniczonego, nr sprawy 74/2019/ZP, zostala zawarta umowa o nastgpujacej tresci:

§1.

1. Przedmiotem umowy jest dostawa systemu szkoleniowego do interpretacji i analizy obrazu
RTG za ceng .............eceennne. zk., stownie ..................... ztotych ....... z mnaleznym
podatkiem VAT, zwana dalej ,,przedmiotem zamowienia”, wyszczegdlniona oraz spelniajgca
parametry, o ktérych mowa w zalgczniku nr 1 do niniejszej umowy.

2. Wykonawca os$wiadcza, ze przedmiot zamowienia, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej
umowy spetnia wymagania okreslone w zatgczniku nr 1 do umowy.

3. Przedmiot zamoéwienia dostarczony bedzie do magazynu Zamawiajacego mieszczacego si¢
w Warszawie przy ul. Mitobedzkiej 38 (w godzinach od 8.15 do 16.15 od poniedziatku do
piatku).
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Odbior ilosciowy dokonany bedzie przez osoby upowaznione przez Zamawiajacego, ktore
dokonajg potwierdzenia odbioru na dokumencie sprzedazy wystawionym przez Wykonawce po
dostarczeniu przedmiotu umowy do wskazanego obiektu Zamawiajacego.

Odbior dostawy systemu polega na sprawdzeniu zgodnosci ilosci 1 funkcjonalnosci
dostarczonych elementéw systemu z wymaganiami Umowy oraz na stwierdzeniu braku
zewnetrznych uszkodzen dostarczonych elementow / opakowan.

Dostarczone elementy systemu zostang wniesione do wskazanego obiektu Zamawiajacego
przez pracownikow Wykonawcy w obecno$ci Zamawiajacego.

Odbioru jakosSciowego potwierdzajacego instalacj¢ systemu oraz speilnienie wymagan,
o ktérych mowa w zataczniku nr 1 do niniejszej umowy Zamawiajacy dokona w terminie 7 dni

od jego dostarczenia do magazynu Zamawiajacego.

§2.

Koszty dostarczenia przedmiotu zamdwienia poniesie Wykonawca.

Dostarczenie catego przedmiotu zamdwienia nie moze nastgpi¢ pdzniej nizdo ..............

Zamawiajacy odstapi od umowy w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu

realizacji przedmiotu zamowienia okreslonego w ust. 2.

Wykonawca o$wiadcza, ze przedmiot zamowienia jest fabrycznie nowy, pelnowartosciowy,

wolny od wad konstrukcyjnych, materialowych, wykonawczych i prawnych.

Wykonawca zainstaluje, skonfiguruje oprogramowanie na dostarczonym w ramach umowy

systemie, w sposoéb umozliwiajacy poprawne uzytkowanie systemu bedacego przedmiotem

umowy.

Wykonawca dostarczy wraz z przedmiotem zamdwienia:

a. instrukcje obslugi zaoferowanego przedmiotu zamdwienia w formie papierowej oraz na
nos$niku elektronicznym w jezyku polskim.

b. certyfikaty CE dla oferowanego asortymentu, za dokument réwnowazny certyfikatowi CE
Zamawiajacy bedzie uznawat deklaracj¢ zgodnosci CE.

c. licencje na kazde oprogramowanie w postaci papierowej lub/i elektronicznej (np. naklejki
producenta oprogramowania, pliku licencyjnego, itp.) oraz wszystkie informacje konieczne

do zainstalowania i zarejestrowania tego oprogramowania (numery licencji, numery seryjne,

itp.).
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d. certyfikat wydany przez TCO Development lub dokumenty potwierdzajace warunki
réwnowazno$ci wydane przez podmiot posiadajacy akredytacj¢ na poziomie nie gorszym
niz okreslony w normie TCO.

7. Wykonawca udzieli w ramach wynagrodzenia za przedmiot zamdwienia bezterminowej,
niewylacznej i nieodwotalnej licencji na uzywanie dostarczonego oprogramowania, ktére musi
by¢ dostarczone w najnowszej aktualnie dostepnej w chwili realizacji zamdwienia wersji na
ptycie CD / DVD wraz z niezbedna dokumentacja dotyczaca licencji. Licencja obejmuje
prawo do zainstalowania oprogramowania, zaladowania w pamieci i korzystania zgodnie z

przeznaczeniem.

§ 3.

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do przeszkolenia 6 instruktoréw i 4 administratorow w wymiarze
24 godzin (3 dni) z zakresu obstugi, eksploatacji, czytania 1 interpretacji obrazu dostarczonego
przedmiotu zaméwienia.

2. Koszt szkolenia i materiatdw szkoleniowych ponosi Wykonawca. Szkolenie odbedzie si¢ w
siedzibie Zamawiajacego.

3. Strony uzgodnig termin szkolenia, z zastrzezeniem, ze szkolenie zostanie przeprowadzone w nie
przekraczalnym terminie 30 dni od chwili dostarczenia przedmiotu zamdwienia.

4. Szkolenie zakonczy si¢ wydaniem certyfikatow z obstugi dostarczanego systemu.

§ 4.

1. Wykonawca udzieli ....... miesigcznej gwarancji jako$ci 1 wsparcia na dostarczony przedmiot
zamoOwienia.

2. Gwarancja na dostarczony przedmiot zamowienia liczona jest od daty podpisania protokotu
przyjecia przez Zamawiajacego.

3. Wykonawca zapewni serwis gwarancyjny na dostarczony przedmiot zamowienia, zgodnie

z warunkami okre$lonymi w karcie gwarancyjnej, stanowigcej zatacznik nr 2 do umowy.

§ 5.

1. Zaptata naleznosci za dostarczony przedmiot zamowienia nastgpi przelewem w terminie do
31.12.2019 r. pod warunkiem dostarczenia przedmiotu zamowienia oraz otrzymaniu faktury
(lub rachunku) przez Zamawiajacego.

2. Zaplata bedzie dokonana na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze

(lub rachunku).
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3. Za dat¢ zaplaty przyjmuje si¢ dat¢ obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

§6.

1. W przypadku niewykonania, odstgpienia od realizacji lub nienalezytego wykonania umowy

Wykonawca zostanie obcigzony karami umownymi:

a) za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego z winy Wykonawcy w wysokosci 10% ceny
brutto okres$lonej § 1 ust. 1 wartosci przedmiotu zamdwienia;

b) za opdznienia w wykonaniu obowigzkéw gwarancyjnych okreslonych w pkt 17 karty
gwarancyjnej — Warunki gwarancji i serwisu, stanowigcej zatacznik nr 2 do Umowy,
Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kare umowna w wysokosci 0,5% cenny brutto
okreslonej w § 1 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

2. Zastrzezenie kar umownych nie narusza uprawnienia Zamawiajacego do dochodzenia
odszkodowania przekraczajacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.
3.  Za wykonanie umowy uwaza si¢ dostarczenie przedmiotu zamoéwienia, zgodnie

Z postanowieniami niniejszej umowy do dnia ............. oraz przeprowadzenie szkolenia,

o ktérym mowa w § 3.

4. Strony ustalaja, ze kary, o ktéorych mowa w ust. 1 moga by¢ potracane z naleznosci
przystugujacych Wykonawcy od Zamawiajacego z tytulu dostawy przedmiotu zamodwienia,
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy lub na podstawie wystawionej noty

obcigzeniowej zawierajaca szczegdtowe naliczenie wierzytelnosci z tytutu kar umownych.

§7.

1. Osoba odpowiedzialng za realizacje Umowy po stronie Zamawiajacego w zakresie odbioru
przedmiotu Umowy jest .............coceeenenn. tel. ...... adres e-mail ............

2. Osoba odpowiedzialng za realizacje Umowy po stronie Zamawiajacego w zakresie realizacji
ustug gwarancyjnych jest ......................... tel. ...... adres e-mail ............

3. Osoba odpowiedzialng za realizacj¢ Umowy po stronie Wykonawcy jest ................c.oeeeee.
tel. ...... adres e-mail ............

4. Osoby o ktorych mowa w ust. 1 - 3 odpowiadaja za wykonanie Umowy zgodnie
z wymaganiami okreslnymi w Umowie oraz w zatgcznikach do Umowy.

5. Zmiana os6b, o ktérych mowa w ust. 1 - 3 nie wymaga zmiany umowy, a jedynie pisemnego

zawiadomienia drugiej Strony.

§8.
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1. Zamawiajagcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, gdy wystapi istotna zmiana
okolicznos$ci powodujaca, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy
w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okoliczno$ciach jednak nie pozniej niz do
dnia zrealizowania dostawy.

2. Zamawiajacemu przystuguje prawo wykonania umownego odstapienia od umowy do dnia 27
grudnia 2019 r.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dzialania podwykonawcow, ktorymi postuzy sig

przy wykonywaniu umowy jak za dzialania wtasne, zgodnie z art. 474 Kodeksu Cywilnego

(Dz. U.z2019 1. poz. 1145 z pdzn. zm.).

§9.

Zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 10.

Wykonawca  wniost  zabezpieczenie nalezytego  wykonania umowy w  wysokosci
.......................... PLN stanowigcej 10% wartosci umowy brutto w formie........................,

przed zawarciem umowy.

§11.

1. 100% zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy zostanie zwrdécone Wykonawcy przez
Zamawiajacego w terminie 30 dni od dnia dostarczenia przedmiotu zamdwienia oraz po
przeprowadzeniu szkolenia o ktorym mowa w § 3.

2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy przechodzi na rzecz Zamawiajacego
w przypadku, gdy Wykonawca odstapi od realizacji umowy, gdy Zamawiajacy odstapi
od umowy z winy Wykonawcy oraz gdy Wykonawca nie przeprowadzi szkolenia o ktorym

mowa w § 3 w terminie 30 dni od dnia dostarczenia przedmiotu zaméwienia.

§ 12.

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa zastosowanie maja przepisy ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych ( Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm.) oraz
Kodeksu cywilnego z wytaczeniem art. 509.

2. Ewentualne spory wynikle w trakcie realizacji niniejszej umowy, nierozstrzygnigte polubownie,
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rozstrzygane beda przez Sad wlasciwy miejscowo dla Zamawiajacego.

§ 13.

1. Umowg niniejsza sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach z przeznaczeniem 2
egz. dla Zamawiajacego 1 1 egz. dla Wykonawcy.

2. Integralng cze$¢ umowy stanowi:
a) Zatacznik nr 1 — Przedmiot zamoéwienia podlegajacy dostawie — na ..... stronach

b) Zalacznik nr 2 — Karta gwarancyjna —na .... stronie

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Wykonano w 3 egz.:

Egz. nr 1 — Dyrektor Zarzadu wtasciwego ds. budzetu i finansow
Egz. nr 2 — Wnioskujacy

Egz. nr 3 — Wykonawca

Wykonata: kpt. SOP B. Matkowska (tel. 22 606 55 35)
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Zatacznik nr 1

do Umowynr .......... /2019/SOP z dnia ..................
Egz.nr.......

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA PODLEGAJACY DOSTAWIE

Cena .
Nazwa asortymentu ¢ Mz:;l;f;el jom. | Ilosé | jednostkow W?ll(‘(t)(l)s;z;;l;:;t)to)
yp, a 71 (brutto) "
1 2 3 4 5 6 7
1.
PARAMETY DOSTARCZANEGO PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Lp. Wyszczegoblnienie Uwagi
Razem warto$¢ UImOWY ....cccceeeeeeeececencacanes zL. brutto.
WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:

Wykonano w 3 egz.:

Egz. nr 1 — Dyrektor Zarzadu wtasciwego ds. budzetu i finansow
Egz. nr 2 — Wnioskujacy

Egz. nr 3 — Wykonawca

Wykonata: kpt. SOP B. Matkowska (tel. 22 606 55 35)
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Zaktacznik nr 2
do Umowynr .......... /2019/SOP z dnia ..................
Egz.nr.......

KARTA GWARANCYJNA

WARUNKI GWARANCJI I SERWISU

1. Na dostarczony przedmiot zamoéwienia Wykonawca udzieli ............ miesigcznej gwarancji
jako$ci oraz wsparcia. Wsparcie musi zapewnia¢ pomoc w sprawnym funkcjonowaniu,
administrowaniu oraz utrzymaniu zakupionego oprogramowania. Wsparcie powinno by¢ tak
realizowane, aby sprosta¢ wymaganiom niezawodnosci.

2. Gwarancja na dostarczony sprzg¢t liczona jest od dnia podpisania protokolu przyjecia
przedmiotu umowy przez Zamawiajacego.

3 . Gwarancja obejmuje:

a. wady materiatowe 1 konstrukcyjne, a takze nie speinienie deklarowanych przez

producenta parametréw i/lub funkcji uzytkowych;

b. naprawe wykrytych uszkodzen przez serwis, w tym wymiane uszkodzonych

podzespotow na nowe;

C. usuwanie przez serwis wykrytych usterek i btedéw funkcjonalnych w dzialaniu
urzadzen / oprogramowania.
4. Wykonawca udzieli bezterminowej, niewylgcznej 1 nieodwotalnej licencji na uzywanie
dostarczonego oprogramowania, ktére musi by¢ dostarczone w najnowszej aktualnie dostepnej
w chwili realizacji zamdwienia wersji na ptycie CD / DVD wraz z niezbedng dokumentacja
dotyczaca licencji. Licencja obejmuje prawo do zainstalowania oprogramowania, zatadowania

w pamigci 1 korzystania zgodnie z przeznaczeniem.

6. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zainstalowat i skonfigurowal oprogramowanie na
dostarczonym w ramach umowy systemie, w sposob umozliwiajacy poprawne uzytkowanie
systemu bedacego przedmiotem umowy.

7. Wsparcie do prawidlowego funkcjonowania zakupionego oprogramowania obejmie
rozwigzywanie probleméw z posiadanym oprogramowaniem poprzez min. usuwanie
wykrytych awarii i bledow funkcjonalnych w dziataniu oprogramowania - do 3 dni

8. Zamawiajacy wymaga aby serwis przedmiotu umowy byl realizowany w miejscu instalacji
sprzetu / oprogramowania przez producenta oferowanego sprzg¢tu / oprogramowania lub
autoryzowanego partnera serwisowego producenta sprzetu / oprogramowania.

9. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjmowania od Zamawiajacego zgloszen awarii przez 7 dni

w tygodniu i 24 godziny na dobg, przez wszystkie dni w roku. Reakcja na zgloszenie i
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usuni¢cie awarii / zgloszenia awarii zostanie podj¢ta nastepnego dnia roboczego od dnia
przestania drogg elektroniczng przez Zamawiajacego Powiadomienia Wykonawcy o awarii. W
ramach reakcji Zamawiajacy wymaga kazdorazowego potwierdzenia otrzymania zgloszenia

awarii na adres e-mail wraz z wyznaczeniem terminu odebrania i/lub naprawy urzadzenia.

Jako dni robocze Zamawiajacy definiuje dni od poniedziatku do piagtku z wylaczeniem dni

ustawowo wolnych od pracy.

Adres poczty elektronicznej oraz numer telefonu dostepny dla Zamawiajacego catodobowo
............................................................... dla umozliwienia Zamawiajgcemu
dokonywania zgloszen o awarii. O kazdej zmianie adresu poczty elektronicznej Wykonawca
zobowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ Zamawiajacego w formie pisemne;.
Powiadomienie o powyzszych zmianach nie stanowi zmiany umowy Wwymagajacej
sporzadzenia aneksu.

Wykonawca jest zobowigzany do odebrania uszkodzonych elementow systemu z miejsca
uzytkowania systemu i do dostarczenia naprawionych/wymienianych elementow systemu do
miejsca instalacji systemu na wilasny koszt i ryzyko. Wykonawca pokrywa takze koszty
transportu elementéw Infrastruktury oraz koszty dojazdu serwisu w przypadku koniecznos$ci
wymiany lub naprawy w miejscu uzytkowania.

Wykonawca zapewni obstuge zlecen usunigcia awarii w dziataniu oprogramowania w jezyku
polskim.

Wykonawca jest zobowigzany do odebrania uszkodzonego elementu systemu z miejsca
instalacji 1 dostarczenia naprawionego do miejsca instalacji na wlasny koszt i ryzyko.

W przypadku, gdy wada objete beda elementy systemu posiadajace no$nik pamigci (np. dysk
twardy), nos$nik ten zostanie wymontowany przed przekazaniem wadliwego urzadzenia,
sprzetu teleinformatycznego Wykonawcy do naprawy.

Uszkodzone 1 niepoprawnie dziatajace trwate no$niki danych (dyski, tasmy, wszelkie pamigci
nieulotne) pozostaja w siedzibie 1 s3 wlasno$cig Zamawiajacego.

W przypadku awarii, ktorej nie uda si¢ usung¢ w terminie 30 dni Wykonawca zobowigzuje si¢
wymieni¢ sprzet na nowy.

Zamawiajacy ma mozliwo$¢ otwierania obudowy sprzetu bez utraty gwarancji.

Transport do i1 z punktu naprawy odbywac si¢ bedzie kazdorazowo na koszt Wykonawcy.

WYKONAWCA:

Wykonano w 3 egz.:
Egz. nr 1 — Dyrektor Zarzadu wiasciwego ds. budzetu i finansow

Egz. nr 2 — Wnioskujacy
Egz. nr 3 — Wykonawca

Wykonata: kpt. SOP B. Matkowska (tel. 22 606 55 35)




